Regulamin udzialu w aukcjach sklepu JBUT.

1. Przedmiot transakcji

1.1. Wszystkie produkty sa fabrycznie NOWE 1 objgte gwarancja producenta.

1.2. Sprzedaz produktéw w sklepie internetowym prowadzona jest w oparciu o sprzedaz w sklepach
detalicznych. Wszystkie produkty sa pelnowarto$ciowe, jednakze, z uwagi na specyfike branzy
obuwniczej istnieje mozliwos$¢, iz niektore egzemplarze oferowanego obuwia byty wezedniej
przymierzane przez Klientow badz wystawione na wystawie sklepowej. Jezeli posiadamy wigce;j
niz 1 par¢ w danym rozmiarze i kolorze to wysylamy niemierzona. Na specjalne Zyczenie, mozemy
przed zakupem sprawdzi€ i1 potwierdzi¢, czy mamy par¢ niemierzong.

1.3. Kolory obuwia prezentowane na zdjeciach moga si¢ nieznacznie r6zni¢ od koloru
rzeczywistego, wynika to z zastosowania przekazu cyfrowego obrazu

2. Realizacja zamoéwienia

2.1. Zamoéwienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobeg, przez caty rok. Wszystkie zamowienia, ktore
zostang ztozone w dzien powszedni po godzinie 17, w soboty oraz niedzielg i $wigta realizowane
beda nastepnego dnia roboczego.

2.2. Podstawa realizacji zamowienia jest kompletne 1 poprawne wypelnienie formularza
zamoOwienia

2.3. Do kazdej przesyiki zataczony jest paragon zakupu (paragon). Istnieje mozliwo$¢ wystawienia
faktury VAT, ale informacj¢ o tym nalezy zamiesci¢ w formularzu zamoéwienia lub niezwlocznie
powiadomi¢ mailem jbut@jbut.pl

2.4. Towar wysytamy w ciagu 24h od zaksiggowaniu wptaty lub ztozenia zamowienia w przypadku
wysytek pobraniowych.

2.5. Jezeli przesylka ma zosta¢ wystana na inny adres, niz jest podany w Allegro, informacj¢ o tym
prosimy umiesci¢ w formularzu zamowienia lub niezwlocznie powiadomi¢ mailem jbut@jbut.pl



2.6. Zlozenie zamoOwienia wiaze si¢ z akceptacja regulaminu.

2.7. Zawarto$¢ sklepu nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art.66, ust.1 Kodeksu Cywilnego
oraz art. 543 kodeksu cywilnego. Informacje dotyczace produktow prezentowanych.

2.8. Kazda wysyika jest potwierdzona mailem, jesli w ciagu 7 dni od otrzymania maila z informacja
o dokonanej wysylce nie otrzymaja Panstwo przesytki nalezy powiadomi¢ sprzedawcg.

2.9. Zastrzegamy sobie prawo do odmowy realizacji transakcji w przypadku :

a) wystapienia sity wyzszej, do ktérej zaliczamy awarig systemu, zniszczenie, uszkodzenie obuwia
na magazynie, zaginigcie.

b) klient posiada ponad 10% negatywnych opini.

Roéwnoczesnie zapewniamy, ze doktadamy wszelkich staran, aby nie dopuszczaé do sytuacji, w
ktorej musimy anulowac transakcje.

2.10. Zastrzegamy sobie jednak mozliwo$¢ czasowego braku okre§lonego produktu

3. Platnos¢

3.1. Preferowanym przez nas sposobem ptatnosci jest wplata na konto bankowe. Dane rachunku
oraz szczegdtowe ceny wysytki zostang wystane po wygraniu aukcji Allegro. Istnieje takze
mozliwo$¢ wystania przesytki pobraniowej lub zaplacenia gotéwka w momencie odbioru
osobistego.

Dane do przelewu:

JBUT

ul.Debowa 50

76-200 Stupsk

nr. rach.: 82 2030 0045 1110 0000 0217 6570

UWAGA!!! Wyjatkiem jest gdy kupujacy posiada mniej niz 5 transakcji, wtedy istnieje mozliwos¢
przesyiki tylko po dokonaniu przedptaty, co oznacza, Zze nie ma mozliwosci wysylki paczek
pobraniowych.

3.2. W tytule przelewu prosimy poda¢ nick Allegro oraz numer aukcji.

4. Wysylka

4.1 Wysylka prowadzona jest za posrednictwem Poczty Polskiej oraz kuriera DHL w cenach jakie
podawane sa na bierzaco w poszczego6lnych aukcjach.

4.2. Po zaksiggowaniu optaty, zamowiony towar zostaje niezwlocznie wystany pod wskazany adres
dostawy.

4.3 Odbierajac towar Nabywca ZOBOWIAZANY JEST DO SPRAWDZENIA, czy przesylka nie



posiada uszkodzen powstatych podczas transportu.

4.4 Jezeli otrzymana przez Panstwo przesytka dotarla w stanie wskazujacym na uszkodzenie w
czasie transportu lub ingerencji w zawarto$¢ opakowania 0sob trzecich, Nabywca zobowiazany jest
do ztozenia natychmiastowej reklamacji przedstawicielowi firmy kurjerskiej lub poczty. O
powyzszym zdazeniu nalezy poinformowac sprzedawce. Do czasu wyjasnienia sprawy nie
wystawiamy komentarza do zaistnialej sytuacji.

4.5 Sprzedajacy wystawia komentarz jako drugi w kolejno$ci, aby mie¢ pewnos¢, ze przesytka
dotarta do adresata.

4.6. Na specjalne zyczenie klienta mozemy dokona¢ wysyltki poza granice Rzeczpospolitej Polskiej
lecz koszt takiej wysytki begdzie rozpatrywany indywidualnie i1 jego cena zalezy od kraju dostawy.
(w tej sprawie nalezy si¢ skontaktowac ze sprzedajacym PRZED ZAKUPEM!)

5. Wymiana i zwroty

5.1. 1.Zgodnie z "Ustawa z dnia 2 marca 2002 roku o ochronie praw konsumentow" z towaru
zakupionego za posrednictwem sklepu internetowego allegro mozna zrezygnowaé bez podania
przyczyny w ciagu 10 dni od daty odebrania przesytki.

5.2. W przypadku sprzedazy konsumenckiej istnieje mozliwo$¢ wymiany lub zwrotu zakupionego
obuwia pod nastgpujacymi warunkami:

wymiana lub zwrot nastgpuje w terminie do 10 dni od momentu dostawy

wymieniane lub zwracane obuwie jest nowe i nie nosi znamion uzytkowania

wymieniane lub zwracane obuwie jest czyste 1 posiada oryginalne metki

do wymienianego lub zwracanego obuwia nalezy dotaczy¢ oryginat paragonu zakupu

w przypadku wymiany lub zwrotu z przyczyn nie zaleznych od sprzedajacego, koszty
przesytek (od Klienta do Sklepu oraz/lub powrotnej do klienta) ponosi Klient

karton, w ktorym odsylane jest obuwie nie moze by¢ zniszczony (np. oklejony tasma). W
przeciwnym wypadku zostang Panstwo obciazeni kwota 10zt brutto kosztem rekompensaty

5.3. W przypadku sprzedazy niekonsumenckiej istnieje mozliwo$¢ wymiany zakupionego obuwia
pod nastepujacymi warunkami:

wymiana nast¢puje w terminie do 10 dni od momentu dostawy

buty, na ktdére nastgpuje wymiana musza by¢ w tej samej cenie lub wyzszej od
wymienianych

wymieniane obuwie jest nowe i nie nosi znamion uzytkowania

wymieniane obuwie jest czyste i posiada orginalne metki

do wymienianego obuwia nalezy dolaczy¢ oryginat faktury VAT

w przypadku wymiany, koszty przesytek (od Klienta do Sklepu oraz powrotnej do Klienta)
ponosi Klient

karton, w ktorym odsytane jest obuwie nie moze by¢ zniszczony (np. oklejony tasma). W
przeciwnym wypadku zostana Pafstwo obciazeni kwota 10zt brutto kosztem rekompensaty

5.4. Paczke z wymienianym/zwracanym obuwiem nalezy odesta¢ tylko i wytacznie na adres podany
ponizej (adres widnieje rowniez na formularzu zwrotu/wymiany dotaczanym do zamowien).
Przesytka powinna zawierac:



» zakupione obuwie,

* oryginalny karton,

* oryginat dowodu zakupu (paragonu lub f-vat) wraz z wypetnionym formularzem
zwrotu/wymiany .

Zwroty wysylane bez wypetlionego formularza nie bgda rozpatrywane do czasu uzupeiniania
brakujacych danych. Paczki wyslane na inny adres niz podany nizej nie sa odbierane.

adres do zwrotoéw lub wymian:
JBUT

ul.Debowa 50

76-200 Stupsk

5.5. Warunkiem otrzymania zwrotu pieni¢dzy jest wypehienie dolaczonego do zamowienia
formularza zwrotu/wymiany w ktérym nalezy uisci¢ dane oraz numer rachunku bankowego na
ktéry ma nastapi¢ zwrot pienigdzy.

5.6. Gwarantujemy ewentualny zwrot kwoty rownej cenie produktu, nie ponosimy zwrotéw za
koszt przesylki produktu

5.7. W przypadku zwrotu zakupionego obuwia w opcji "WYSYLKA GRATIS" z ceny butow
zostanie potracony faktyczny koszt przesyiki, ktory ponieslismy wysyltajac buty.

5.8. Dziatamy w obrocie bezgotowkowym, dlatego nasza firma nie przyjmuje zadnych przesylek
pobraniowych. Prosimy nie prébowaé w ten sposob przesyta¢ do nas paczek, bo narazi to Panstwa
na dodatkowe koszty zwiazane z wysytka przesytki w obie strony.

5.9. W przypadku nie spetnienia powyzszych kwestii sklep zastrzega sobie prawo do odmoéwienia
przyjecia zwrotu lub wymiany.

5.10. Reklamacja lub zwrot rozpatrywane sa w terminie 14 dni roboczych od momentu odebrania
paczki ze zwracanym produktem.

5.11. W przypadkow sporow dazymy do ich polubownego rozwiazania. Wszelkie spory wynikajace
z realizacji transakcji w naszej firmie beda rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy dla
siedziby Sprzedawcy.

5.12. Reklamacji nie podlega:

- Obuwie uszkodzone mechanicznie ( w tym obicia, niewtasciwie dopasowanie obuwia

- Obuwie z uszkodzeniami powstatymi w wyniku niewtasciwego uzytkowania i konserwacji.
- Naturalne zuzycie obuwia.

- Odbarwienia wewnatrz obuwia wykonanego ze skor naturalnych

- Elementy ozdobne obuwia

NA WSZYSTKIE SPRZEDAWANE PRZEZ NAM PRODUKTY UDZIELAMY 12-
MIESIECZNEJ GWARANCII.

6..PRYWATNOSC I DANE OSOBOWE

6.1. Zlozenie zamoéwienia w naszym Sklepie jest rtOwnoznaczne ze zgoda na przechowywanie i
przetwarzanie przez firm¢ JBUT danych osobowych zawartych w zaméwieniu zgodnie z
obowiazujacymi przepisami ustawy o ochronie danych osobowych Dz.U.Nr 133 poz.883 wraz ze



zmianami.

6.2. Wszystkie dane osobowe zgromadzone w bazie danych sa wykorzystywane jedynie do
realizacji zamowien dokonywanych w JBUT. Nie bgda one udostgpniane zadnym firmom ani
osobom trzecim oraz bgda przechowywane w sposob uniemozliwiajacy dostgp osobom trzecim.

Zapraszamy i zyczymy milych zakupow!!!



